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“Probleme kann man niemals mit derselben Denkweise l6sen, durch die sie

entstanden sind.” (Albert Einstein)

Im Rahmen ihrer beruflichen Téatigkeit sehen sich Polizeikrafte wiederholt mit
herausfordernden und belastenden Einsatzen konfrontiert. Dazu zahlen gewalttatige
Auseinandersetzungen, die Konfrontation mit Tod und Leid oder moralische Di-
lemmata. Fir schwerwiegende psychische Belastungen stehen Unterstitzungs-
angebote wie Kriseninterventionsteams oder psychologische Betreuung zur
Verfugung, wahrend niedrigschwellige Reflexionsmdglichkeiten fur Situationen, die

zwar belastend, aber nicht traumatisch sind, seltener angeboten werden.

In diesem Kontext kann systemisches Coaching eine wertvolle Unterstitzung
darstellen. Es bietet einen strukturierten Raum zur Reflexion, hilft dabei, belastende
Erlebnisse neu einzuordnen, und ermdglicht es Polizeikraften, sich ihrer eigenen
Ressourcen bewusst zu werden. Das systemische Coaching ist dabei von Therapie
oder Supervision zu unterscheiden, da es sich nicht auf die Aufarbeitung von
Traumata, sondern auf die Forderung von Selbstreflexion, Perspektivwechsel und

Ldsungsorientierung fokussiert.

Die vorliegende Arbeit beleuchtet, wie systemisches Coaching als niedrigschwellige
Unterstitzung fur Polizeikrafte nach belastenden Einsétzen genutzt werden kann. Die
Arbeit thematisiert die spezifischen Herausforderungen im Polizeidienst, erkléart die
Grundlagen des systemischen Coachings und zeigt praxisnahe Methoden auf, die fur
den polizeilichen Alltag geeignet sind. Abschlieend werden die Méglichkeiten und
Grenzen dieses umfassenden Ansatzes im Kontext der Polizeiarbeit kritisch reflektiert

und Zukunftsperspektiven fir eine mogliche erfolgreiche Implementierung aufgezeigt.



“‘Jede Handlung, die wir setzen, hat Konsequenzen — nicht nur in der Aul3enwel,

sondern auch in uns selbst.” (Steve de Shazer)

Polizeibeamtinnen und -beamte sehen sich taglich mit Situationen konfrontiert, die ein
hohes Mal3 an schnellen Handlungsfahigkeiten, maximaler Entscheidungsféhigkeit
und emotionaler Kontrolle erfordern. Ob akute Bedrohungslagen, Konfrontationen mit
Gewalt oder der Umgang mit Opfern und Tatern — jede Einsatzsituation stellt
spezifische Anforderungen an die psychische Belastbarkeit der Einsatzkréfte. In der
Polizeikultur wird ein starkes Selbstbild gepflegt, das Belastungen als integralen
Bestandteil des Berufs betrachtet und dadurch eine offene Reflexion einschrankend

beeinflussen kann.

Der Polizeiberuf ist mit einer Vielzahl von Herausforderungen verbunden, die sowohl
korperliche als auch psychische Belastungen verursachen kdnnen. Eine wesentliche
Stressquelle ist die standige Unvorhersehbarkeit von Einsétzen, da Polizeikrafte nie
genau wissen, was sie erwartet, wenn sie zu einem Ereignis gerufen werden. Eine
scheinbar harmlose Verkehrskontrolle kann sich in eine hochriskante Bedrohungs-
situation verwandeln, ein Routineeinsatz kann eskalieren. Das permanente Bewusst-
sein fur potenzielle Gefahr erzeugt eine andauernde Anspannung, die sich Uber die

Jahre hinweg auf Kérper und Psyche auswirken kann.

Besonders belastend ist die Konfrontation mit menschlichem Leid. Polizeikrafte
begegnen in ihrem Berufsalltag immer wieder Menschen in extremen Notlagen — sei
es nach schweren Unféllen, bei hauslicher Gewalt oder bei der Konfrontation mit
Suiziden und Gewaltverbrechen. Nicht selten sind sie die ersten, die an einem Tat-
oder Unfallort eintreffen, und missen nicht nur professionell handeln, sondern auch
unmittelbar mit den emotionalen Auswirkungen dieser Situationen umgehen.

Erlebnisse, die stark von Empathie gepragt sind — etwa der Umgang mit
traumatisierten Opfern oder die Uberbringung einer Todesnachricht an Angehérige —

kénnen langfristig nachwirken und belastende Spuren hinterlassen.



Ein weiterer zentraler Belastungsfaktor ist der hohe Entscheidungsdruck, dem
Polizeikrafte ausgesetzt sind. Sie sind angehalten, innerhalb von Sekundenbruchteilen
Entscheidungen zu treffen, die nicht nur ihr eigenes Leben, sondern auch das von
Kollegen und Kolleginnen, Unbeteiligten, Zeugen oder Tatverdachtigen beeinflussen
konnen. Im Nachhinein stellt sich oft die Frage, ob die getroffene Entscheidung richtig
war oder ob es eine bessere Alternative gegeben héatte. Die Verarbeitung solcher
moralischen Dilemmata kann insbesondere dann erschwert werden, wenn sie in der
Offentlichkeit oder innerhalb der eigenen Dienststelle einer kritischen Hinterfragung

unterliegen.

Neben den internen Anforderungen gewinnen auch der gesellschaftliche und mediale
Druck sowie die damit einhergehende offentliche Diskussion des polizeilichen
Handelns von Fehlverhalten oder kontroversen Entscheidungen an Bedeutung. Dies
kann zu einem Gefuhl der stdndigen Beobachtung filhren und die Angst verstarken,
im Einsatz falsch zu handeln. Die Erwartung, in jeder Situation professionell, souveran

und fehlerfrei agieren zu mussen, kann eine zusatzliche mentale Belastung darstellen.

Obwohl einige dieser Belastungen von Polizeikréften als integraler Bestandteil ihres
Berufs akzeptiert werden, existieren zahlreiche Situationen, die zwar emotional
nachwirken, jedoch nicht gravierend genug erscheinen, um eine psychologische
Betreuung oder Krisenintervention in Anspruch zu nehmen. Oft wird versucht, diese
Erlebnisse durch Verdrédngung oder eine pragmatische "Weiter-so-Mentalitat® zu
bewaltigen. Belastende Erfahrungen werden haufig durch Strategien wie schwarzen
Humor oder distanzierende Erzahlweisen innerhalb des Mitarbeitendenkreises
bezwungen. Diese Formen der Bewaltigung kdnnen in der Kurzzeit hilfreich sein,
langfristig jedoch dazu fuhren, dass emotionale Belastungen unterschwellig
weiterwirken und sich in chronischen Stress, Schlafproblemen oder einer

zunehmenden inneren Abstumpfung manifestieren.



,Menschen, die miteinander zu schaffen haben, machen einander zu schaffen”
(F. Schulz von Thun)

Der Polizeialltag ist, wie bereits zuvor dargestellt, durch eine hohe Anzahl an
Handlungsfeldern charakterisiert, die mit einer Vielzahl an physischen und
psychischen Konsequenzen einhergehen konnen. Es ist eine empirisch belegte
Tatsache, dass Einsatzkrafte ihre Erlebnisse h&ufig allein oder im informellen
Gesprach mit Kollegen verarbeiten. Dies fuhrt jedoch nicht immer zu einer echten
emotionalen Entlastung. In diesen Fallen kann systemisches Coaching einen
wertvollen Beitrag leisten. Es schafft gezielt Raum fir Reflexion, eréffnet neue

Perspektiven und fordert individuelle Lésungsansatze.

Im systemischen Coaching wird von der Annahme ausgegangen, dass Menschen ihre
Wirklichkeit aktiv konstruieren. Belastende Ereignisse entfalten demnach nicht allein
durch das objektive Geschehen, sondern durch die individuelle Interpretation und
Verarbeitung ihre Wirkung. Paul Watzlawick beschreibt dies treffend mit den Worten:
"Die Realitét ist nur eine lllusion, allerdings eine sehr hartnéackige." Diese Perspektive
eroffnet die Mdoglichkeit, belastende Erfahrungen nicht einfach als unverénderlich

hinzunehmen, sondern durch bewusste Reflexion neue Sichtweisen zu entwickeln.

Im Unterschied zu therapeutischen Ansétzen, die auf die Aufarbeitung tiefgehender
psychischer Stérungen abzielen, fokussiert sich systemisches Coaching auf
l6sungsorientierte Veradnderungsprozesse. Es geht nicht darum, problematische
Erlebnisse im Detail zu analysieren oder gar in die Vergangenheit einzutauchen,
sondern darum, individuelle Ressourcen zu aktivieren und Handlungsspielrdume zu
erweitern. Diese Form des Coachings erweist sich insbesondere im polizeilichen
Kontext als geeignet, da sie sich durch Praxisnahe, Ergebnisorientierung und

Zeiteffizienz auszeichnet.



Es existieren verschiedene systemische Instrumente und Methoden, die dabei
unterstitzen konnen, belastende Einsatze zu reflektieren und daraus neue
Handlungsmadglichkeiten abzuleiten. Im Folgenden werden einige davon exemplarisch

in diesem Kontext naher betrachtet.

Ein zentrales Prinzip des systemischen Coachings ist der Perspektivwechsel, der dazu
genutzt werden kann, belastende Einsatze, die haufig mit negativen Emotionen wie
Schuldgefuhlen, Frustration oder Zweifeln an der eigenen Entscheidung verbunden
sind, aus einer anderen Perspektive zu betrachten. Mitunter kann dies dazu beitragen,

emotionale Anspannungen zu lI6sen und die eigene Rolle differenzierter zu betrachten.

Eine haufig eingesetzte Technik ist die Arbeit mit zirkuldren Fragen. Die Fragetechnik,
die ihren Ursprung in der systemischen Familientherapie hat, zielt darauf ab, neue
Denkweisen zu erdffnen. Derartige Fragestellungen unterstitzen den Prozess, die
eigene emotionale Betroffenheit zu Uberwinden und die Situation aus einer

distanzierten, reflektierten Perspektive zu betrachten.

Das sogenannte ,Reframing®, also die bewusste Umdeutung einer Situation, erweist
sich insbesondere in polizeilichen Kontexten als ein wirksames Instrument. In der
Praxis zeigt sich, dass es in Situationen, die von einer unklaren Einsatzlage,
unerwarteten Eskalationen oder der Reaktion eines Vorgesetzten geprégt sind, haufig
zu einer Fokussierung auf negative Aspekte kommt. Das Reframing zielt darauf ab,

den Blick auf alternative Deutungen einer Situation zu lenken.

Eine Methode, die sich insbesondere fir Team-Sitzungen oder Einsatznach-
besprechungen eignet, ist das Reflecting Team. Dabei schildert ein Beteiligter eine
belastende Situation, wahrend Kollegen und Coaches als Beobachter fungieren. Im
Anschluss reflektieren sie das Gehorte, stellen Fragen oder bieten alternative
Sichtweisen an, ohne dabei direkt zu bewerten oder zu kritisieren. Diese Methode
schafft eine geschitzte Gesprachsatmosphare, in der Einsatzkrafte offen tber ihre

Erlebnisse sprechen kdnnen, ohne Angst vor negativen Konsequenzen zu haben.



"Handle stets so, dass die Anzahl der Wahlmdglichkeiten gréRer wird." (Heinz von

Foerster)

Der Polizeiberuf ist gepragt von herausfordernden Einsétzen, die Einsatzkrafte nicht
selten Uber den Dienst hinaus beschaftigen. Wahrend offensichtliche psychische
Belastungen oder Traumata durch psychologische Betreuung aufgefangen werden
kénnen, bleibt eine grol3e Zahl von belastenden Erlebnissen im Grenzbereich
zwischen "belastend" und "verkraftbar" oft unbeachtet. Gerade hier kann systemisches
Coaching wertvolle Unterstiitzung bieten. Es ermdglicht eine strukturierte Reflexion

der Ereignisse, ohne dass daraus eine problemorientierte Sichtweise entsteht.

Ein wesentlicher Aspekt ist dabei die Schwierigkeit, dienstliche Belastungen nicht in
das Privatleben zu Ubertragen. Polizistinnen und Polizisten erleben regelmé&Rig
Situationen, die sie emotional fordern. Die Herausforderung besteht darin, derartige
Erlebnisse nicht nur professionell zu bewaltigen, sondern sie auch so zu verarbeiten,

dass sie die personliche Lebensqualitat au3erhalb des Dienstes nicht beeintrachtigen.

Systemisches Coaching bietet in diesem Zusammenhang eine Moglichkeit, belastende
Erfahrungen nicht nur "abzulegen”, sondern aktiv neu zu bewerten und eigene

Ressourcen fur den Umgang mit schwierigen Erlebnissen zu starken.

Das systemische Coaching stellt eine geschitzte Umgebung dar, in der Einsatzkréfte
ihre Gedanken, Gefuihle und Reaktionen auf belastende Einsatze ohne Angst vor
Bewertung oder dienstlichen Konsequenzen reflektieren kénnen. Es dient nicht dazu,
Entscheidungen oder Handlungen im Nachhinein zu rechtfertigen oder infrage zu
stellen, sondern dazu, eine neue Sichtweise auf das Erlebte zu gewinnen und
emotionale Entlastung zu erfahren. Ein zentrales Element dabei ist die Arbeit mit
zirkularen Fragen, die die Coachee dazu einladen, eine andere Perspektive auf ihre

Erlebnisse einzunehmen. Ein Polizist, der nach einem schwierigen Einsatz mit
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Selbstzweifeln kampft, kdnnte beispielsweise mit der Frage konfrontiert werden, wie
sein dienstaltester Kollege die Situation bewerten wirde, oder welche Bewertung sein

zukunftiges Ich in zehn Jahren fir diesen Einsatz haben wirde.

Weitere Fragen kénnten in diesem Zusammenhang lauten: "Wie wirde eine neutrale
Person Ihre Reaktion in dieser Situation bewerten?" "Was wirden Sie einem Kollegen
raten, der Ahnliches erlebt hat?" "Wie wird sich Ihre Wahrnehmung dieses Erlebnisses

in einem Jahr verandert haben?"

Durch diese fokussierte Reflexion werden festgefahrene Bewertungen aufgebrochen
und eine flexiblere Sicht auf das Erlebte ermdglicht. Insbesondere bei Einsatzen, die
innere Zweifel oder Schuldgefiihle auslésen, kann diese Technik dazu beitragen, die

Selbstwahrnehmung zu starken und eine einseitig negative Deutung zu relativieren.

Oftmals werden von Polizeibeamten belastende Einsétze subjektiv als negativ
empfunden, da sie sich machtlos fiihlen oder das Gefuihl haben, nicht genug getan zu
haben. Das systemische Konzept des Reframings — also der bewussten Umdeutung

einer Situation — kann hier Abhilfe schaffen und diese Gedanken durchbrechen.

Ein klassisches Beispiel ist ein Einsatz, bei dem eine Person aufgrund einer akuten
psychischen Krisensituation aus dem d&ffentlichen Raum entfernt und weiteren
Malnahmen zugefiihrt werden musste. Der Beamte, der die Situation professionell
gehandhabt hat, bleibt jedoch mit der Frage zuriick: "Habe ich genug getan? Hatte ich
anders handeln mussen?" An dieser Stelle konnte ein Coach gezielt intervenieren,
indem er die folgenden Fragen aufwirft: "Gibt es Aspekte, die zeigen, dass lhr Einsatz
trotz der schwierigen Umstéande positiv verlaufen ist?" "Welche Alternativen hétten
realistisch zur Verfigung gestanden?" "Welche Rolle haben Sie in dieser Situation
Ubernommen, und wie hat diese zur Gesamtdynamik beigetragen?" Ein weiteres
Beispiel: Ein Beamter hadert mit dem Gedanken, in einer Einsatzsituation nicht schnell
genug reagiert zu haben. Anstatt sich auf dieses Gefiihl der Unsicherheit zu
konzentrieren, konnte eine Reframing-Frage lauten: "Gibt es eine Situation, in der
genau Ihr besonnenes Handeln eine Eskalation verhindert hat?" Dieser Ansatz hilft,
eigene Handlungsmuster positiver zu bewerten und die Selbstwahrnehmung zu

starken. Durch solche Reflexionsfragen wird der Fokus nicht auf vermeintliche Ver-
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saumnisse, sondern auf Handlungsspielraume gelenkt. Polizisten und Polizistinnen
gewinnen dadurch ein differenzierteres Bild ihres Einsatzes und konnen ihn besser

einordnen, ohne sich mit negativen Gedanken zu belasten.

Skalierungsfragen zahlen zu den klassischen Werkzeugen des systemischen
Coachings. Sie erméglichen es, subjektive Zustande, Geflhle oder Einschatzungen
auf einer Skala — haufig von 0 bis 10 — zu erfassen. Gerade im Kontext belastender
Einsatze bei der Polizei bieten Skalierungsfragen eine strukturierte Mdglichkeit,
emotionale Belastungen, Handlungsfahigkeit und vorhandene Ressourcen sichtbar zu
machen. Sie unterstitzen dabei die Visualisierung diffuser Emotionen und die
Entwicklung realistischer Schritte zur Entlastung. Sie fordern die Selbstreflexion,
helfen bei der Zielklarung und er6ffnen Perspektiven fir nachste Schritte. Durch den
ressourcenorientierten Ansatz ricken nicht allein die Belastung, sondern auch bereits

vorhandene Bewadltigungsstrategien in den Fokus.

Mdogliche skalierende Fragestellungen im Coaching mit Polizeibeamt*innen kénnten

dabei lauten:

LAUf einer Skala von 0 bis 10 — wie stark belastet fuhlen Sie sich aktuell durch den
letzten Einsatz (O = gar nicht belastet, 10 = maximal belastet)?* ,Wie stark fuhlten Sie
sich wahrend des Einsatzes handlungsfahig?“ ,Wo wuirden Sie lhre allgemeine psy-
chische Stabilitdt derzeit auf einer Skala von 0 bis 10 einordnen?“ ,Was musste
passieren, damit Sie sich eine Stufe hoher auf der Skala einordnen kénnten?“ ,\Wo
stehen Sie heute im Vergleich zu dem Tag nach dem Einsatz?“ ,Auf welcher Stufe
sehen Sie lhre Fahigkeit, den Einsatz mit etwas Abstand einzuordnen?“ ,Was hat
Ihnen geholfen, bereits so weit zu kommen?“ Was wurde lhnen helfen, von einer 4

auf eine 6 zu kommen?*

Diese Fragen ermoglichen es, in einem strukturierten Prozess subjektive Ent-
wicklungen sichtbar zu machen. Sie schaffen zudem die Basis fir I6sungsorientierte
Gesprache und férdern die Eigenverantwortung der Coachees in der Gestaltung ihres
weiteren Weges im Umgang mit belastenden Erlebnissen. Durch diese Interventionen
kénnen aus einer vagen emotionalen Betroffenheit konkrete Veranderungsprozesse

entstehen.



Ein bedeutendes Problem fiir eine Vielzahl von Polizistinnen und Polizisten stellt die
Schwierigkeit dar, dienstliche Erlebnisse nicht in das Privatleben zu Ubertragen. Die
Realitat des Berufsalltags lasst sich nicht einfach an der Haustlr ablegen -
insbesondere nach belastenden Einsatzen konnen Gedanken und Bilder nachwirken.
In diesem Zusammenhang bieten systemische Coachings die Méglichkeit, gesunde

Abgrenzungsmechanismen zu entwickeln.

Ein bedeutender Aspekt ist hierbei die Frage nach den Ubergangen zwischen Dienst-
und Privatleben. Kleine Rituale kbnnen dabei unterstitzen, einen Abschluss zu finden.
So zum Beispiel das bewusste Verlassen des Dienstortes mit einer positiven
Erinnerung an den Tag, oder eine kurze mentale Reflexion im Auto oder auf dem
Heimweg, um belastende Gedanken aktiv loszulassen sowie Sport oder Bewegung als

Moglichkeit, Stress abzubauen.

Die Ermittlung individuell geeigneter Strategien zur Stressbewaltigung kann durch die

Zusammenarbeit mit einem Coach erfolgen.

Fraglich ist, inwiefern die Integration systemischen Coachings in den Polizeialltag
einen Beitrag zur Schliel3ung einer Liicke zwischen alltaglicher Belastungsbewaltigung
und professioneller psychologischer Betreuung leisten kann. Obwohl in vielen
Polizeibehdrden bereits Angebote wie Supervision oder psychosoziale Unterstlitzung
existieren, ist systemisches Coaching als préaventive und ressourcenorientierte
MaRnahme fir die Mitarbeitenden in den Basisiorganisationseinheiten bislang nicht

oder nur unzureichend verbreitet.

Vorhandene Coachingangebote (Polizei Nordrhein-Westfalen) begrenzen sich in der

Regel auf Fihrungskréafte im Sinne der Anwendung als sekundér aktives
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Fuhrungsinstrument und werden als professionelle Beratungs- und Unterstitzungs-

maoglichkeiten fur diesen Personenkreis verstanden.

Die praventive Wirkung des systemischen Coachings ist als signifikante Chance zu
betrachten. Belastungen im Polizeidienst resultieren nicht selten aus einer Kumulation
kleinerer Stressoren, die sich tUber die Zeit zu einem Problem potenzieren kdnnen.
Eine ungeniigende Verarbeitung solcher Erlebnisse kann zu Uberlastung,

Demotivation oder gesundheitlichen Beschwerden fuhren.

Die Implementierung von Coaching als regelmafige Maglichkeit zur Reflexion kénnte
dazu beitragen, dass Polizisten frihzeitig Entlastung erfahren, bevor sich ernsthafte
psychische Probleme entwickeln. Ein proaktiver Ansatz kdnnte somit langfristig die

mentale Gesundheit und Leistungsfahigkeit von Einsatzkréaften erhalten.

Ein zentrales Hindernis fur die Einfihrung von Coaching-Angeboten in der Polizei ist
die vorherrschende Skepsis innerhalb der Polizeikultur. Polizeibeamte werden im
Rahmen ihrer Ausbildung darauf vorbereitet, in schwierigen Situationen schnell und
professionell zu handeln. Belastungen sind integraler Bestandteil des Berufsbildes und
viele Einsatzkrafte tendieren dazu, emotionale Reaktionen auf belastende Erlebnisse
zu verdrangen oder diese als "Teil des Jobs" zu betrachten. Unterstitzung von auf3en

wird oft als unnotig oder gar als Zeichen von Schwéche betrachtet.

Um systemisches Coaching als sinnvolle Erganzung in den Polizeialltag zu integrieren,
ist es daher notwendig, eine Kultur des offenen Umgangs mit mentalen Belastungen
zu etablieren. Ein Ansatz konnte in der Implementierung gezielter Aufklarungs-
malnahmen liegen, die zum einen den Nutzen von Coaching verdeutlichen und zum
anderen bestehenden Vorurteilen entgegenwirken. Die Einbindung von Erfahrungs-
berichten von Kolleginnen und Kollegen, die bereits positive Erfahrungen mit Coaching
gemacht haben, kénnte in diesem Zusammenhang eine entscheidende Rolle spielen.
Die Wahrnehmung von Coaching als eine Methode zur Starkung von Ressourcen

anstelle von Problembehandlung kénnte zu einer héheren Akzeptanz fuhren.
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Ein vielversprechender Ansatz wére die Integration von Coaching-Elementen in die
polizeiliche Ausbildung, da junge Beamtinnen und Beamte oft noch keine
festgefahrenen Denkmuster bezuglich Belastungsverarbeitung aufweisen und
frihzeitig an eine reflektierte Auseinandersetzung mit herausfordernden Erlebnissen
herangefuihrt werden kdnnten. Die Implementierung von systemischem Coaching als
elementares Instrument der Ausbildung koénnte angehende Polizistinnen und
Polizisten von Beginn an in der Kunst des ressourcenorientierten Umgangs mit
belastenden Situationen unterweisen. Neben der essenziellen Aufklarung und
Ausbildung spielt auch die leichte Zuganglichkeit von Coaching-Angeboten eine
entscheidende Rolle. Es ist von hoher Wichtigkeit, dass Coaching fur
Polizeibeamtinnen und Polizeibeamte ohne grol3en organisatorischen Aufwand und
auf niederschwellige Weise verfigbar ist. Ein flexibles Angebot, das es den
Einsatzkraften erméglicht, anonym und ohne burokratische Hirden Unterstlitzung zu
erhalten, konnte die Hemmschwelle erheblich senken. Denkbar ware beispielsweise
die Einrichtung einer internen Anlaufstelle oder die Mdglichkeit, externe Coaches

unkompliziert zu konsultieren.

Die Akzeptanz von Coaching im Polizeialltag ist letztlich eng mit der Bereitschaft zur
Veradnderung in der Organisationskultur verbunden. Solange der Umgang mit
mentalen Belastungen weiterhin als individuelles Problem betrachtet wird, ist davon
auszugehen, dass die Nachfrage nach Coaching gering bleibt. Erst wenn Coaching
als fester Bestandteil einer professionellen Selbstfirsorge anerkannt wird, kann es sich

nachhaltig etablieren und einen echten Mehrwert fir Einsatzkréfte bieten.

Obwohl systemisches Coaching vielversprechende Mdoglichkeiten bietet, gibt es auch
Herausforderungen bei der praktischen Umsetzung. Ein wesentlicher Punkt ist die
Finanzierung und institutionelle Verankerung solcher Angebote. Grol3e Polizei-
behorden kdnnten mdglicherweise Ressourcen fur Coaching bereitstellen, wahrend
kleinere Behotrden oft finanziell und personell begrenzt sind. Zudem besteht die
Gefahr, dass Coaching als Ersatz fur notwendige psychologische Unterstitzung
missverstanden wird. Es ist daher essenziell, zu kommunizieren, dass es sich hierbei
nicht um eine Form der Therapie handelt und der Einsatzbereich sich auf weniger
gravierende psychische Belastungen oder Traumata beschrankt. Ein weiterer Aspekt,
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der in diesem Zusammenhang zu berlcksichtigen ist, ist die Frage nach der
Freiwilligkeit der Inanspruchnahme. Wenngleich einige Beamte das Angebot gerne in
Anspruch nehmen wirden, kénnten andere sich durch eine behordliche Einfliihrung
unter Druck gesetzt fihlen. Eine offene, freiwilige Herangehensweise wére daher

essenziell, um Vertrauen zu schaffen.

Systemisches Coaching bietet das Potenzial, Einsatzkrafte der Polizei in ihrer
taglichen Arbeit zu unterstiitzen und ihre psychische Widerstandskraft zu starken. Es
ermdoglicht eine Reflexion belastender Einsétze, ohne dass eine Pathologisierung oder
Stigmatisierung erfolgt. FUr eine erfolgreiche Etablierung von Coaching im Polizeialltag
ist jedoch ein strategisches Vorgehen erforderlich. Eine gezielte Sensibilisierung,
niedrigschwellige Angebote und die Integration in bestehende Strukturen kdnnten
dazu beitragen, dass sich Coaching als wertvolles Instrument der Einsatzverarbeitung

langfristig durchsetzt.

Letztlich konnte eine Implementierung systemischen Coachings fur Mitarbeitende der
Basisorganisationseinheiten nicht nur die individuelle Belastbarkeit von Polizei-
beamtinnen und Polizeibeamten verbessern, sondern auch die gesamte Organisation
resilienter und anpassungsfahiger machen. Ein proaktiver Umgang mit psychischer
Belastung infolge dienstlicher Einsatze, unterstitzt durch systemisches Coaching, ist
ein entscheidender Schritt hin zu einer nachhaltigen und gesundheitsforderlichen

Polizeikultur.
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